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Turun yliopiston digiohjelma 2021-2030

Huomioithan kommentoidessasi
Digiohjelman kommentointiaika on ma 18.10.2021 - su 21.11.2021.

Tama digiohjelman versio on viela keskenerainen, silla digiohjelman valmistelu jatkuu yha
kommentointikierroksen aikana ja sen jalkeen. Jotta yliopistoyhteison jasenilla olisi aito mahdollisuus
vaikuttaa digiohjelmaan, on suunnitelma tdssa vaiheessa paatetty avata koko yhteison kommentoitavaksi.

Digiohjelman on tarkoitus olla helposti silmailtava esitys siitd, miten digitalisaation keinoin tuetaan
yliopiston strategian 2021-2030 ja sen toimenpideohjelmien toteutumista.

Digiohjelmasta on hahmottamisen helpottamiseksi jatetty pois kuvaukset nykytilasta, megatrendeista,
visioista ja kansallisista seka kansainvalisista hankkeista, vaikka digiohjelmaa on valmisteltu myds nama
nakokulmat huomioiden. Digiohjelman liitteiksi on suunniteltu tulevaisuuskatsausta, sanastoa ja
valmisteluprosessin kuvausta.

Digiohjelma rakentuu seuraavasti:

o Toimenpideosion otsikko (Oppijalle, Opettajalle, Tutkijalle, Kumppaneille, Yliopistoyhteisolle)
e 1.1. Toimenpidekokonaisuuden otsikko (kdytetddan myds johdannossa)
e 1.1.1. Ohjelmatason toimenpide (10 vuotta kestdva teema - julkaistaan www.utu.fi:ssd)

e 1.1.1.1. Tarkentava toimenpide (mita toimenpide kdytanndssa tarkoittaa - julkaistaneen
www. utu.fi:ssd)

Kommentoinnin ulkopuolelle on jatetty digiohjelman toteuttamisen myo6ta jatkuvasti paivittyva taso
1.1.1.1.1. Tehtava (esim. projektit, budjetoitavat kokonaisuudet). Toimenpiteiden vastuutahot, aikataulut
seka seurannan mittarit maaritelldadn kommentointikierroksen jalkeen.

Toivomme rakentavia, eteenpdin vievid kommentteja:

e  Mitd muuttaisitte, miten ja miksi?
e  Puuttuuko jotain keskeista?
e Mitka ovat keskeisimmat toimenpiteet?

Lahettdkdaa kommentit viimeistdan 21.11.2021 osoitteeseen elina.toivanen@utu.fi.

Lisatietoja digiohjelmasta

Valmistelijat Elina Toivanen (elina.toivanen@utu.fi) ja Jonne Ritari (jonne.ritari@utu.fi)

Digiohjelman valmisteluryhma
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Johdanto

Digiohjelman tavoitteet

Digiohjelmalla toteutetaan yliopiston strategiaa vuosille 2021-2030 ja sen toimenpideohjelmia.

e Digiohjelmalla lisatdan yliopiston ja yliopistolaisten kykya ja halua hyodyntaa digitalisaation
mukanaan tuomia mahdollisuuksia.
e Digiohjelmalla edistetdaan koko yliopistoyhteison osallistumista digitalisaatiotyohon.

Digiohjelmassa on kuvattu toimenpiteet, joiden toteuttamiseen koko yliopistoyhteisé halutaan sitouttaa.

e Digitalisaatiota tehdaan yhteistyolla yliopistoyhteison tarpeet edella.
e Digiohjelma on yliopiston yhteinen nakemys siitd, mihin toimenpiteisiin kdytettavissa olevat
resurssit kannattaa kohdistaa, jotta ne hyodyttavat yliopistoa eniten.

Digiohjelman tavoitteena on toimiva digitaalinen ymparisto, jota me kaikki osaamme kayttaa.

o  Tuemme muutoksen keskella
e Piddmme yliopiston ajan hermoilla
e Sujuvoitamme arkea

Innostava oppimiskokemus ja erinomaiset oppimistulokset

"Suomen paras oppimiskokemus ja erinomaiset oppimistulokset syntyvdit tutkimukseen
perustuvasta laadukkaasta opetuksesta, oppimista tukevasta ohjauksesta sekd innostavasta
oppimisympdristéstd. Kehitimme jatkuvasti pedagogiikkaa ja digitaalisia ratkaisuja opetuksen
jéirjestdmisessd."

e 1.1. Sujuvat hakeutumisen ja opiskelijavalinnan palvelut

e 1.2, Hyvinvointia ja osaamisen kehittamista tukeva opinto-ohjaus

e 1.3. Oppijalahtoisesti suunnitellut oppimisymparistot

e 1.4, Helposti Ioydettavat jatkuvan oppimisen ja ristiinopiskelun mahdollisuudet
e 2.1. Opettamista tukevat oppimisymparistot ja yhteisot

e 2.2 Tietovarantoja hyddyntava opinto-ohjaus

e 2.3, Jatkuva oppiminen osana yliopiston koulutustarjontaa

Korkealaatuinen ja vetovoimainen tutkimusymparisto

"Tutkimusympdristmme ovat korkealaatuisia ja vetovoimaisia. Tarjoamme tutkijoillemme
laadukkaat ja ajantasaiset laitteet ja aineistot, uusimmat teknologiat ja asiantuntevat
tukipalvelut. Tiivis kansallinen ja kansainvdlinen tutkimusyhteistyé vahvistaa Turun yliopiston
asemaa maailman merkittdvien tutkimusyliopistojen joukossa."

e 3.1. Tehokkaat tutkimusprosessit ja laadukas tutkimus

e 3.2 . Toimivat ymparistot vastuullisen ja avoimen tieteen toteuttamiselle

e 3.3, Palvelut, tydkalut ja ndkyvyys osana tutkimuksen vaikuttavuuden edistamista
e 3.4, Sujuvat prosessit ja laaja tietopohja tutkimuksen johtamisen tukena

e 3.5 Jatkuvasti kehittyva tohtorikoulutuksen toimintaympaéristo
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Houkutteleva ja vaikuttava kumppani

"Turun yliopisto on avoin ja vuorovaikutteinen toimija yhteiskunnassa. Yliopisto ndkyy erilasilla
digitaalisen viestinndn alustoilla ajankohtaisilla siséllGilld. Tutkijamme pitdviit esillé tutkittua
tietoa ja sen merkitystd, tuovat ndkékulmia julkiseen keskusteluun ja nostavat esiin tutkimusta
vaativia asioita. Arvostamme vahvaa yhteistyétd alueellisissa, kansallisissa ja kansainvdlisissé
verkostoissa. Tyéskentelemme kumppaneidemme kanssa pitkdjdnteisesti ja tavoitteellisesti."

e 4.1. Kumppanuuksiin liittyvan tiedon tallentaminen, jakaminen, raportointi ja hyoédyntaminen seka
kumppanien sitouttaminen

o 4.2. Kumppaneille ja sidosryhmille suunnatut palvelut ja viestinta

o 4.3, Yhteistyo kumppanien kanssa

Osaava ja hyvinvoiva yhteiso

"Olemme edelldkdvijé henkil6stén ja opiskelijoiden digiosaamisessa ja -asiantuntijuudessa.
Kansainvdlisen yliopistoyhteisén sujuvasta arjesta ja yksiléiden ja tyéyhteisGjen hyvinvoinnista
huolehdimme kattavilla ja saavutettavilla palveluilla.

Turun yliopistossa johtaminen perustuu tietoon ja avoimeen vuorovaikutukseen. Yliopiston
palveluita ja kampuksia kehitetddn kestdvdsti ja ennakoiden. Turun yliopiston digitaalinen
toimintaympdiristé ja tyokulttuuri on ajantasainen ja kéyttdjdlédhtéinen.”

e 5.1. Henkil6stolle monipuoliset mahdollisuudet osaamisen ja hyvinvoinnin kehittdmiseen
e 5.2, Johtajien ja esihenkildiden tukeminen avoimessa ja laadukkaassa johtamisessa

e 5.3. YhteisOviestinta rakentaa vuorovaikutteista tyo- ja opiskelukulttuuria

e 5.4, Kansainvalisten yliopistoyhteison jasenten digitaaliset palvelut

e 5.5 Sujuvat digitalisaation hankinta- ja palveluprosessit

Digiohjelman toteuttaminen

e Digiohjelman tavoitteiden toteutumiseen tarvitaan kaikkia yliopistoyhteison jasenia.
e Digitalisaation toteutumista edesautetaan tarjoamalla aktiivisesti tukea yliopiston toimijoille eri
tukipalveluiden yhteistyona.
e Digiohjelman eteneminen tarkastetaan vahintdan vuosittain [digineuvoston/valtuuston/
digiohjelman ohjausryhman] kokouksessa ja samalla tehd&dan tarvittavat paivitykset.
o Ohjelman toteutumisen seuranta on jatkuvaa ja siitad vastaa [digineuvosto/valtuusto/
digiohjelman ohjausryhmal.
o Ohjelman toteuttamisen tueksi luodaan toimintamalli digiprojektien johtamiselle.
o [Digineuvosto/valtuusto/ digiohjelman ohjausryhma] raportoi digiohjelman toteutumisesta
vuosittain yliopiston johdolle.

* Painopiste 1/2022
» Painopiste 2/2022

Painopiste 1/2023
 Painopiste 2/2023

* Painopiste 1/2024
0 * Painopiste 2/2024

€€«
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1.1. Sujuvat hakeutumisen ja opiskelijavalinnan palvelut

1.1.1.

1.1.1.1.

1.1.1.2.

1.1.1.3

1.1.1.4.

1.1.21.
1.1.2.2.

1.1.2.3.
1.1.2.4.

Kehitetdan hakijamarkkinointia ja hakijoiden ohjausta

Osallistutaan kansalliseen ilmoittautumisen ja hakemisen palveluiden kehittdamistyohon
(Digivisio 2030 ja mahdollinen erillinen valintojen kehittdmishanke).

Hyodynnetaan digitaalisia mahdollisuuksia hakijamarkkinointiin ja hakijoiden ohjaukseen
(some, UTU-lahettilastoiminta, hakijamarkkinointi)

Tarjotaan hakijoille suunnattuja tapahtumia myds virtuaalisesti (esim. hakijan paivat
I&ahtdkohtaisesti myds etana; maistiaisluennot, kurkistuskurssit - parempi
saavutettavuus)

Hyddynnetdan kumppanuuksienhallinnan mahdollisuuksia opiskelupaikan saaneiden
ohjauksessa ja sitouttamisessa (esim. hakijamarkkinoinnin automatisaatio, uutiskirjeet)

Tuetaan sahkoisten valintakokeiden jarjestamista.
Digitaalisten valintakokeiden edellyttdmaa infraa rakennetaan tilasuunnittelulla.

Osallistutaan kansalliseen opiskelijavalintojen kehittamistydhon (Digivisio 2030 ja
mahdollinen erillinen valintojen kehittdmishanke).

Otetaan kayttéon kansalliset ratkaisut sahkdisiksi valintakoejarjestelmiksi.

Kehitetaan valintakokeisiin saapuvien ohjausta (esim. luentosaliohjeistus mobiiliapissa)

1.2. Hyvinvointia ja osaamisen kehittamista tukeva opinto-ohjaus

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

1.2.5.

1.2.1.1.

1.2.2.1.

1.2.2.3.

1.2.3.1.

1.2.3.2.
1.2.3.3.

1.2.4.1.

1.2.56.1.

1.2.5.2.

1.2.5.3.

Jatketaan henkilékohtaisen opinto-ohjauksen tydvalineiden kehittamista (esim.
henkil6kohtainen opintosuunnitelma (HOPS))

Osalllistutaan Pepin HOPS-toiminnallisuuksien kehitystyohon.
Motivoidaan oppimista oppimisanalytiikan avulla.

Otetaan oppimisanalytiikkaa kayttoon huomioiden oppimisanalytiikan ohjelma ja
kansalliset hankkeet (esim. AnalytiikkaAly-Etaohjaus, Digivisio 2030).

Koulutetaan oppijoita oppimisanalytiikan hyédyntamiseen.

Kehitetaan kaikille oppijoille yhteisten sisaltéjen koulutuksia mahdollistamaan myés
ajasta ja paikasta riippumattoman itseopiskelun.

Kehitetaan perehdytysta mahdollistamaan my0s ajasta ja paikasta riippumattoman
perehtymisen.

Tuetaan oppijoiden digitaitojen kehittamista

Tuotetaan yhteisia sisaltdja ajasta ja paikasta riippumattomina itseopiskeltavina
verkkokursseina.

Kerataan oppijoilta palautetta ja hyddynnetaan palautetta koulutuksen kehittamisessa.

Kerataan digitaalisia ratkaisuja hyédyntaen palautetta opintojaksoista tai muista
kokonaisuuksista.

Tuodaan oppijoiden hyvinvoinnin ja opiskelukyvyn tukipalvelut opiskelijalahtoisesti
oppijoiden saataville.

Tuotetaan ennaltaehkaisevia digimateriaaleja opiskelijoiden hyvinvoinnin ja
opiskelukyvyn edistdmiseen.

Tuetaan digiratkaisuilla opiskelun yksil6llisia jarjestelyita (esim. saavutettavat palvelut,
sahkoinen yksildllisten jarjestelyjen hakuprosessi)

Tuetaan yhteisdllisyyden rakentumista helpottamalla kommunikaatiota myos
virtuaalisessa ymparistossa.
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1.3. Oppijalahtoisesti suunnitellut oppimisymparistot

1.3.1.

1.3.2.

1.3.1.1.

1.3.1.2.

1.3.1.3.

1.3.1.4.

1.3.1.5.

1.3.1.6.

1.3.1.7.

1.3.1.8.

1.3.1.9.

1.3.1.10.

1.3.1.11.

1.3.1.12.

1.3.1.13.

1.3.2.1.
1.3.2.2.

1.3.2.3.

Kuvataan oppijan digipolku aidosti oppijan silmin ja selkeytetdan seka tadydennetdan sen
pohjalta oppijoiden digipalveluiden tarjontaa ja opiskelun prosesseja. Seurataan muuttuvia
tarpeita.

Selvitetdan ja testataan yhdessa opettajien ja oppijoiden kanssa, mitka ovat tulevaisuuden
opetuksen jarjestamisen tavat ja niissa tarvittavat digitaaliset ratkaisut. Maaritellaan
selvityksen pohjalta digitaaliset oppimisen alustat ja tdydennetaan tarvittaessa
palveluvalikoimaa.

Tehdaan erilaisia kokeiluja ja pilotointeja. Varataan tahan vuosittain rahaa lisensseihin ja
henkiléresursseja. Otetaan mukaan arvioimaan seka opiskelijat etta opettajat.
Hyddynnetdan myds olemassa olevaa tutkittua tietoa eri typpisten alustojen
kaytettavyydesta opetuksessa ja hyddysta oppimistuloksiin.

Hyddynnetaan kyselyja (esim. opintojaksopalaute ja tulevaa ECAR-kysely). Hyédynnetaan
olemassa olevaa tutkimustietoa. Haastatellaan opiskelijoita TYY:n avustuksella.

Selkiytetdan oppijoille suunnatun viestinnan valineiden roolituksia. Selvitetaan, tietoja (esim.
tiedot koulutuksista, ohjeet, materiaalit) opiskelijat tarvitsevat opiskelunsa tueksi ja mita
kautta se olisi mielekkainta tarjota heille.

Selvitetdan, mita tarpeita on kurssimateriaalien jakoon ja opiskelijoiden kanssa
kommunikointiin (esim. Moodle, Teams...)

Maaritelladn yhdessa opiskelijoiden kanssa, mita tarpeita ja kehitystoiveita on palvelujen
mobiilikaytdon suhteen (esim. Tuudo, MyMobileTutor)

Selvitetaan, onko valmistumisprosessin sujuvoittamiselle tarvetta ja mitka olisivat tarvittavat
kehitystoimenpiteet.

Selvitetaan, mita kehitystoiveita oppijoilla on tenttimiseen ja muihin arvioinnin muotoihin
liittyen (esim. Exam (tenttitilat+omakonetentit), Moodle (tai ryhmatentit samaan aikaan
digitaalisina), Ville-tentit)

Selkeytetaan tukipalveluja kansainvalisiin alustoihin (esim. Bioconductor Anvil)
kytkeytymisille: miten tuettavat alustat valitaan, mita tukeminen tarkoittaa ja kenella on
omistajuus?

Varmistetaan, etta oppimisalustat ja tunnistautumisratkaisut tukevat ajasta ja paikasta
riippumatonta koulutusta ja hybridikoulutusta ja kannustetaan opettajia hyddyntamaan naita
mahdollisuuksia.

Kehitetaan Peppia yhteistydssa muiden korkeakoulujen kanssa ja otetaan kayttéon Peppiin
kehitettyja uusia toiminnallisuuksia. Huomioidaan Pepin kehittamisessa opiskelijoilta keratty
palaute kehityskohteista.

Huomioidaan oppijoiden tarpeet hankinnoissa (esim. nykyisen paaoppimisymparisto
Moodlen yllapidon kilpailutus).

Kannustetaan oppijoita avaamaan tuotoksiaan (esim. opinnaytety6t) ja hyédyntamaan
avoimia oppimateriaaleja.

Osallistutaan kansallisiin oppimisalustahankkeisiin myds oppijoita osallistaen ja
hyddynnetaan mahdollisuuksien mukaan hankkeiden tuloksia.

Osalllistutaan Nordunetin oppimisalustakilpailutukseen.

Ollaan mukana Digivisio 2030 -hankkeen oppimisalustaratkaisujen maarittelyssa ja
hankinnassa (esim. kansallinen osaamisen osoittamisen jarjestelma)

Otetaan kayttéon DigiCampus-oppimisalusta ja kerataan opiskelijapalautetta sen kayttsjilta.
Osallistutaan tiiviisti DigiCampuksen ohjausryhman toimintaan ja viedaan sinne
kehitystoiveita myds opiskelijanakdkulmasta.
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Tuetaan tilasuunnittelulla monimuotoista opiskelua.

Kehitetdan oppimisen tiloja mahdollistamaan entistd paremmin eta- ja |asndopiskelun ja
niiden valilld vuorottelun.

Kehitetaan sahkoisen luentosalitenttimisen mahdollistavaa infraa.

1.4. Helposti |oydettavat jatkuvan oppimisen ja ristiinopiskelun mahdollisuudet

1.4.1.

1.4.2

1.4.1.1.

1.4.1.2.

1.4.1.3.

1.4.1.3.

1.4.1.4.

Sitoudutaan kansallisiin hankkeisiin, joissa kehitetdan jatkuvan oppimisen palveluita.

Otetaan kayttéon Digivisio 2030:n jatkuvan oppimisen opintotarjonnan yhteinen alusta
(Joustavan ja jatkuvan oppimisen tarjotin)

Kehitetdan jatkuvan oppimisen yhtenaistd markkinointia ja viestintda Digivisio 2030:een
osallistumalla.

Oppija saa kayttdédénsa oman oppimisdatansa ja -profiilinsa, joiden avulla han voi suunnitella
ja tdydentaa osaamistaan eldmansa kaikissa vaiheissa (Digivisio 2030: Minun tietoni -
portaali)

Oppija saa neuvonta-, ohjaus- ja tukipalveluita, joiden tavoite on tukea yksilén edellytyksia ja
mahdollisuuksia elinikdiseen oppimiseen (Digivisio 2030: Tekoalyyn pohjautuvat yhteiset
ohjauspalvelut)

Edistetdan kansallista ristiinopiskelupalvelun kayttéa ja luovutaan JOOPASIn kaytdsta.

Sitoudutaan Jatkuvan oppimisen ohjelman toteuttamiseen.



https://intranet.utu.fi/index/jatkuva-oppiminen/Documents/TY%20jatkuvan%20oppimisen%20ohjelma%202021-2030.pdf
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2. Opettajalle

2.1. Opettamista tukevat oppimisymparistot ja yhteisot

21.1.

2.1.4.

21.11.

21.1.2.
21.1.3.

21.1.4.

2.1.1.5.

2.1.1.6.

21.1.7.

21.1.8.

2.1.1.9.

21.2.1.

21.2.2.

2.1.3.1.

2.1.3.2.
2.1.33.
2114

2.1.41.
21.4.2.

2.1.43.
21.4.4.

Muodostetaan koulutusta tuottavien yksikdiden, opettajien ja oppijoiden tarpeiden seka
hyvien kaytanteiden pohjalta tydymparistdalustat ja palvelukokonaisuudet opetukselle.

Selvitetdan ja testataan yhdessa opettajien ja oppijoiden kanssa, mitka ovat tulevaisuuden
opetuksen jarjestamisen tavat ja niissa tarvittavat palvelut, jarjestelmat seka sisallot.
Maaritelldan selvityksen pohjalta digitaaliset oppimisen alustat ja otetaan ne kayttéon.
Selkeytetdan palvelutarjontaa.

Tuetaan oppimisalustoilla toimimista.

Tuetaan kansallista ja kansainvalista yhteisty6ta hybriditydskentelyn mahdollistavilla
jarjestelmilla ja alustoilla.

Kannustetaan ja tuetaan opettajia oppimateriaalien avaamisessa, avoimessa julkaisussa ja
avointen oppimateriaalien hyddyntamisessa.

Tuetaan opinnaytetdiden ohjaus- ja arviointiprosesseja digitaalisilla ratkaisuilla ja palveluilla.

Sovelletaan monipuolisia tapoja opiskelijan osaamisen arvioinnissa muun muassa
oppimisanalytiikkaa ja sahkdisen arvioinnin mahdollisuuksia hyddyntaen (esim. automaattiset
arvioinnit ja muu kuin lopputuloksen ja tentin arviointi).

Tuetaan opetuksen kehittamista esim. palautteen kerddmisen ja hyddyntamisen
helpottamisella.

Selvitetaan, miten tiedekunnat haluavat suunnitella opetustaan. Kehitetdan opetuksen
yhteissuunnittelua ja vahvistetaan opettajien vertaisoppimista. Selvitetaan, soveltuvatko
olemassa olevat jarjestelmat tdhan. Luodaan ratkaisu opetuksen suunnitteluun.

Hyddynnetaan kumppanuuksienhallintajarjestelmaa kumppanien (esim. alumnit, yritykset)
osaamisen hyddyntamiseen opetuksessa.

Kehitetaan opiskeluoikeuksien hallinnointia ja opiskelun tietojen hallinnointia.

Kehitetaan Peppia yhteistydssa muiden korkeakoulujen kanssa ja otetaan kayttéon Peppiin
kehitettyja uusia toiminnallisuuksia.

Edistetaan kansallista ristiinopiskelupalvelun kayttéa ja luovutaan JOOPASIn kaytosta.
Kehitetaan fyysista ja virtuaalista ty6- ja opiskeluymparistéa yhtena kokonaisuutena.

Kootaan ajantasainen tieto opetustiloista yhteen ja saavutettavaksi, jotta opettaja I6ytaa
helposti valitsemaansa opetusmenetelmaan soveltuvan tilan.

Tuetaan tilasuunnittelulla hybridiopetuksen jarjestamista.
Kehitetaan sahkoisen luentosalitenttimisen mahdollistavaa infraa.
Tuodaan uusia ideoita opetukseen esim. demo- ja kokeilutiloilla.

Tuetaan opettajia ja ohjaajia modernien oppimisen ja opetuksen menetelmien
hyddyntamisessa esim. koulutuksin, itseopiskelumateriaalein ja vertaisoppimisen keinoin.

Jarjestetaan opettajille digipedagogiikan koulutuksia.

Tuetaan opettajia digitaalisten oppimateriaalien tuottamisessa ja hyddyntamisessa, esim.
koulutuksilla, itseopiskelumateriaaleilla ja vertaisoppimismahdollisuuksilla.

Luodaan ratkaisu vertaisoppimisen tukemiseen digitalisoituvassa ymparistdssa.

Tuetaan opettajia ja yksikoitd opetuksen mukauttamisessa (saavutettavuusohjeima).
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2.2. Tietovarantoja hyddyntava opinto-ohjaus

2.2.1. Keratdan palautetta ja hyodynnetdan sita opinto-ohjauksen kehittamisessa.

2.2.2. Tuetaan opettajia opinto-ohjauksessa.
2.2.2.1. Ohjaustilanteessa opettajalla on oppijaan liittyva tieto saatavilla ja kdytettavissaan.
2.2.1.2. Tuetaan opinto-ohjausta oppimisanalytiikalla.
2.2.1.3. Opinto-ohjauksen prosessien tukeminen.

2.3. Jatkuva oppiminen osana yliopiston koulutustarjontaa

2.3.1. Lisataan opetukseen liittyvaa yhteistydta, esim. kurssien yhteissuunnittelua. Kannustetaan
tiedekuntarajat ylittdvien opetussuunnitelmien toteuttamiseen.

2.3.1.1. Tuetaan Digivisio 2030:lla opettajien korkeakoulurajat ylittdvaa verkostomaista yhteistyo6ta,
kurssien yhteissunnittelua ja yhteisollistd oppimateriaalien tuottamista.

2.3.2. Sitoudutaan kansallisiin hankkeisiin, joissa kehitetdan jatkuvan oppimisen palveluita.

2.3.2.1. Kehitetdan koulutusta ja opiskeluprosesseja Digivisio 2030 -hankkeen tuottaman jatkuvaan
opiskeluun liittyvan tiedon pohjalta.

2.3.2.1. Otetaan kayttoon Digivisio 2030:n jatkuvan oppimisen opintotarjonnan yhteinen alusta
(Joustavan ja jatkuvan oppimisen tarjotin)

2.3.3. Sitoudutaan kehittdmaan jatkuvaa oppimista jatkuvan oppimisen ohjelman mukaisesti.



https://intranet.utu.fi/index/jatkuva-oppiminen/Documents/TY%20jatkuvan%20oppimisen%20ohjelma%202021-2030.pdf
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3. Tutkijalle

3.1. Tehokkaat tutkimusprosessit ja laadukas tutkimus

3.1.1.

3.1.1.1.

3.1.2.1.

3.1.3.1.

3.1.3.2.

3.1.3.3.

3.1.3.4.

3.1.3.5.

3.1.3.6.
3.1.3.7.

3.1.4.1.
3.1.4.2.

3.1.5.1.

3.1.5.2.

3.1.5.3.

3.1.5.4.

3.1.5.5.

Tarjotaan tutkijoille vélineet kansallisen ja kansainvalisen tutkimusyhteistyon tekemiseen.

Mahdollistetaan kansainvalisessa yhteistydssa tehtavien rahoitushakemusten ja
yhteisartikkeleiden suunnittelu ja kirjoittaminen toimivilla alustaratkaisuilla.

Tuetaan tutkijoiden digitaitojen kehittymista koulutuksin, itseopiskelumateriaalein ja
vertaisoppimisen keinoin.

Tuetaan tutkimustydssa kaytettavien alustojen (tydkalut, viestintd, yhteistyd) kayttddnottoa.
Tutkijan tydn tueksi yliopistolla on toimivat digitaalisen datanhallinnan palvelut

Tutkijoilla on kaytdssa tutkimusaineistojen metadatoituksen tydkalut ja tutkimusdatan
hallinnan prosessit ovat selkeat.

Kehitetdan aineistohallintasuunnitelmien tydkaluja (tukemaan mm. suunnitelmien
dynaamisuutta ja koneluettavuutta) yhteistydssa muiden tutkimusorganisaatioiden ja
tutkimusrahoittajien kanssa.

Hyddynnetaan aineistohallintasuunnitelmista saatavaa tietoa tutkimusdatanhallinnan
prosesseissa.

Yksikéilla, projekteilla ja tutkijoilla on kaytdssa tutkimusdatanhallintaan tallennusratkaisut,
jotka huomioivat mm datan maaran, datan laadun (esim. sensitiivinen data) ja erilaiset datan
avaus- ja tallennusmuodot seka tehokkaan eta- ja yhteiskayton.

Yllapidetaan, edistetaan ja kehitetaan tutkimusdatan pitkaaikaissalytyksen (PAS) prosessia.
Jarjestetaan tutkimusdatanhallinnasta perehdytysta ja koulutusta

Tuetaan ja resursoidaan digitaalisten tutkimus- ja laboratoriopaivakirjojen kayttéprosessia.
Fyysisten tutkimusmateriaalien ja -aineistojen hallintaa tuetaan digitaalisilla ratkaisuilla
Tutkijoilla on kaytossa fyysisten tutkimusmateriaalien metadatoituksen tyékalut

Tuetaan ja resursoidaan fyysisten naytteiden naytehallintajarjestelmien kehittamista ja
kayttdprosesseja

Tuetaan tutkimusinfrastruktuurien kehittamista ja edistetaan niiden yhteiskayttéa

Varmistetaan ja resursoidaan tutkimusinfrastruktuurien ajantasaiset digitaaliset alustat,
tyokalut ja palvelut.

Tuetaan ja koulutetaan tutkimusinfrastruktuurien vastuuhenkiléita digitaalisen tiedon
hallinnassa seka digitaalisten alustojen ja tyokalujen kaytossa.

Tuetaan Turun yliopiston tutkimusinfrastruktuurien kytkeytymista ulkoisiin paikallisiin,
kansallisiin ja kansainvalisiin infrastruktuureihin (esim. EOSC) mahdollistaen jarjestelmien ja
ohjelmistojen yhteensopivuus.

3.1.5.3.1. Kansainvalisten autentikointi- ja autorisointi-infrastruktuurien tukeminen ja
yhteensopivuus naiden kanssa (AAl = Authorization and authentication infrastructure)

Kehitetaan ja resursoidaan tutkimusinfrastruktuurien nakyvyytta ja 16ydettavyytta kansallisesti
ja kansainvalisesti.

Tuetaan Turun yliopiston tutkimusinfrastruktuuritiekartalla olevien tutkimusinfrastruktuurien
kehittamista esim. niiden tuottamien datan tallennusta, kaytt6a, ml. etdkayttéa, hallintaa ja
jakamista.



3.1.6.

3.1.6.1.
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Tuetaan tutkimusmenetelmien ja tutkimusprosessien kehittdmista nousevilla ja uusilla
teknologiailla.

Esim. teholaskenta, robotiikka, data mining, virtuaalitodellisuus, kyberturvallisuus

3.2. Toimivat ymparistot vastuullisen ja avoimen tieteen toteuttamiselle

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

3.2.1.1.

3.2.1.2.
3.2.1.3.

3.2.2.1.
3.2.2.2.

3.2.2.3.

3.2.24.

3.2.3.1.

3.2.3.2.

3.2.3.3.

Tuetaan tutkimusprosessien ja tutkimuksen tuotosten kehittamista FAIR-periaatteiden
mukaisesti

Tuetaan tutkimusprosessien hallintaa ja avaamista As open as possible as closed as
necessary -periaatteella

Tuetaan tutkimusdatan hallintaa ja avaamista FAIR-periaatteiden mukaisesti.

Edistetdan tutkimuksen ja tutkijoiden monipuolista ndkyvyytta ja niiden hallintaa ja avaamista
FAIR-periaatteiden mukaisesti.

Tuetaan tutkimuksen ja organisaation vastuullista ja avointa toimintakulttuuria
Parannetaan organisaation tutkimusetiikkaa ja tasa-arvoa edistavia toimintaymparistoja.

Kehitetaan prosesseja, alustoja ja tytkaluja, jotka mahdollistavat kansalaisten
(kansalaistieteen), yritysten ja paatdksentekijéiden monenlaisen osallistumisen ja
osallistamisen tutkimusprosessin eri vaiheissa.

Tuetaan tutkimusmenetelmien avointa kehittdmista esim. luomalla vertaisoppimisen
mahdollisuuksia yliopistolla koodaustehtavissa toimiville esim. open software ja open
hardware -toiminnassa.

Tuetaan tutkimus- ja innovaatioprosessien avoimuutta luomalla ja kehittdamalla erilaisia
alustoja, tyokaluja ja tukiprosesseja (mm. tutkimuseettinen ennakkoarviointi,
tutkimuksen ennakkorekisterdintiin, innovointiin, patentointiin ja pysyvaistunnisteiden
kayttéonottoon).

Tuetaan ja kehitetdan Turun yliopiston tutkimuksen ja tutkijan vastuullista arviointia

Varmistetaan, etta arvioinnin tukena on ajantasainen, kattava, luotettava seka helposti
hyddynnettava tietopohja.

Tuetaan avointa ja lapinakyvaa arviointiprosessia kaikkien prosessiin osallistuvien
nakodkulmasta.

Kehitetaan arviointimenetelmia.

3.3. Palvelut, tyokalut ja nakyvyys osana tutkimuksen vaikuttavuuden edistamista

3.3.1.

3.3.2.

3.3.1.1.
3.3.1.2.
3.3.1.3.
3.3.1.4.

3.3.1.5.

Vahvistetaan tutkimuksen, tutkijan ja tutkimusryhmien nakyvyytta.

Edistetaan UTUCris-jarjestelman kaytettavyytta ja hyddyntamista.

Toteutetaan UTUCris-jarjestelmiin syotettavien tietojen tuki (koulutus ja lahituki).
Tuetaan tutkijoita ORCID-tunnisteen kaytossa.

Monipuolistetaan tiedeviestinnan keinoja (esim. Tiedelinja, Science Battle, Boost my
Research) ja lanseerataan uusia tiedeviestintakonsepteja digitaalisen viestinnan alustoilla.

Kannustetaan tutkijoita ja tarjotaan tukea aktiiviseen tiedeviestintaan erilaisilla digitaalisilla
alustoilla.

Tuetaan tutkimuksen ja tutkijan vaikuttavuutta



3.3.3.

3.3.2.1.

3.3.2.2.

3.3.3.1.
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Kehitetdan vaikuttavuuden tydkaluja ja tuetaan tutkijaldhtdisen vaikuttavuussuunnitelmien
tekemista.

Kehitetaan Turun yliopiston omia vuorovaikutusalustoja (esim. UTUPlatform) ja tuetaan
tutkijoita olemassa olevien vuorovaikutusalustojen kaytdssa.

Tuetaan tutkimuslahtéisten keksintdjen ja muiden innovaatioiden kehittdmista, suojaamista,
kaupallistamista ja hyodyntamista.

Tunnistetaan ja kehitetddn myo6s kansalliset ratkaisut huomioiden tutkimuslahtoisten
innovaatioiden prosesseja ja niihin liittyvia palveluja.

3.3.3.1.1. Keksintéilmoitusprosessin, innovaatioaihioiden ja kaupallistamiseen tahtaavien
tutkimustulosten kasittely digitaalisessa jarjestelmassa ja prosessien digitalisointi.

3.3.3.1.2. Tutkimuspohjaisen osaamisen ja teknologian siirron tarjotin

3.4. Sujuvat prosessit ja laaja tietopohja tutkimuksen johtamisen tukena

3.4.1.

3.4.2.

3.4.3.

3.4.1.1.

3.4.1.2.

3.4.1.3.
3.41.4.

3.4.21.

3.4.2.2.

3.4.2.3.

3.4.24.

3.4.3.1.

Tuetaan ja kehitetdan tutkimuksen suunnittelua

Tuetaan digitaalisin ratkaisuin ajantasaisen ja laadukkaan tietopohjan luomista ja
hyddyntamista tutkimustoiminnan suunnittelussa ja ohjaamisessa.

Kehitetaan Turun yliopiston tietojarjestelmiin kerattavan tiedon ajantasaista saatavuutta ja
hyddynnettavyytta tutkimuksen johtamisen tueksi.

Edistetdan UTUCris-jarjestelman kehittamista.
Tuetaan alustoilla ja palveluilla yhteistyéta ja kumppanuuksien muodostamista.
Kehitetaan tutkimuksen tuen digitaalisia prosesseja

Kehitetaan tutkimuseettisen ennakkoarvioinnin sahkoista prosessia ja prosessissa syntyvien
asiakirjojen asianmukaista sailyttamista.

Kehitetaan Turun yliopiston tadydentavan rahoituksen sisaisten prosessien digitaalisia
ratkaisuja seka niissa kerattavien tietojen hyédyntamista.

Tuetaan tutkimusyhteistydon kumppanuuksienhallintaa hyédyntamalla
kumppanuuksienhallintajarjestelmaa.

Kehitetaan yliopiston sisaisten aiehakujen ja rahoitushakujen prosesseja.
Tuetaan ryhmanjohtajien ja monitieteisten tutkimuskokonaisuuksien toimintaa.

Tunnistetaan tutkimusryhma omana toimijanaan mm. tietojarjestelmissa.

3.5. Jatkuvasti kehittyva tohtorikoulutuksen toimintaymparisto

3.5.1.

3.5.2.

3.5.1.1.

3.5.1.2.

3.5.1.3.

Tuetaan tohtoriohjelmien, tohtorikoulutettavien ja ohjaajien digitaalisia tarpeita.

Huolehditaan, etta tohtorikoulutettavien palvelut ja kayttdoikeudet vastaavat
tohtorikoulutuksen tarpeita.

Pidetaan seka tohtorikoulutuksen tietojarjestelmat etta yliopiston muut (erit. koulutuksen ja
HR:n) jarjestelmat tohtorikoulutuksen nakokulmasta ajan tasalla huomioiden
kehityshankkeissa tohtorikoulutuksen erityistarpeet.

Tuetaan vaitoskirjatyoskentelya, ohjaamista, liikkuvuutta, yhteisty6ta, yhteisollisyytta, uuden
tiedon avoimuutta ja hyvaa tieteellista kaytantoa digitaalisilla ratkaisuilla.

Tuetaan tohtorikoulutuksen tiedolla johtamista.
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3.5.2.1. Tarjotaan yliopiston johdolle ja UTUGS:lle ajantasaista ja saannollista tietoa kehittymisesta ja
ennusteista (sisdanotto, keskeyttaneet/passiivirekisteriin siirtyneet, valmistuneet,
tyollistyminen, palaute).

3.5.2.2. Tarjotaan tohtoriohjelmille ajantasaista ja sdanndllista tietoa kehittymisesta ja ennusteista
(hakupaine, sisdanotto, keskeyttaneet/passiivirekisteriin siirtyneet, toteutunut rahoitus, tulevat
suunnitelmat rahoituksesta, valmistuneet, vuosiraportoinnissa esiin tulevat trendit, palaute)
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4. Kumppaneille

4.1. Kumppanuuksiin liittyvan tiedon tallentaminen, jakaminen, raportointi ja
hyodyntaminen seka kumppanien sitouttaminen

4.1.1. Kehitetddn kumppanuuksienhallintajarjestelmaa ja vahvistetaan kumppanuuksienhallinnan
osaamista.

4.1.1.1. Otetaan kayttéén kumppanuuksienhallintajarjestelma. Sovitaan kumppanuuksienhallintaan
littyvista yhteisista prosesseista ja kaytannoista.

4.1.1.2. Laajennetaan kumppanuuksienhallintajarjestelman kaytt6a.
4.1.1.3. Tuotetaan kumppanuuksienhallintajarjestelmasta raportteja tiedolla johtamisen tueksi.
4.1.2. Sitoutetaan yliopiston kumppaneita hyddyntamalla digitalisaation mahdollisuuksia.
4.1.2.1. Otetaan kayttéén vuorovaikutteinen alusta, jolla voidaan jakaa sisaltéa kumppaneille.
4.1.2.2. Kehitetdan tapahtumanhallinnan mahdollisuuksia.
4.1.2.2.1. limoittautumis- ja osallistumisprosessin sujuvoittaminen

4.1.2.2.2. Virtuaalisten tapahtumien kehittdminen

4.2. Kumppaneille ja sidosryhmille suunnatut palvelut ja viestinta

4.2.1. Tehdaan suunnitelma kumppaneille ja sidosryhmille suunnatuista palveluista ja niiden
vaatimista digitaalisista ratkaisuista.

4.2.1.1. Edistetaan palvelututkimuksen nakyvyytta ja toimivuutta digitaalisella alustalla (esim.
infrapalveluiden myyminen yrityksille)

4.2.1.2. Kehitetdan digitaalisen lahjoittamisen mahdollisuuksia.
4.2.1.3. Tuodaan tietoa ja materiaaleja kumppaneiden hyédynnettavaksi (extranet).

4.2.1.4. Kehitetaan yliopiston julkista verkkopalvelua (utu.fi-sivusto) ja sen tarjoamia digitaalisia
mahdollisuuksia yliopiston toiminnan ja palvelujen esittelemiseksi.

4.2.1.5. Kehitetaan virtuaali/hybriditapahtumien ja -toteutusten jarjestamisen edellytyksia.

4.2.1.6. Paivitetaan verkkokauppa-alusta (UTUShop) paremmin maksullisten palvelujen myyntia
tukevaksi

4.2.2. Kehitetaan kansallista ja kansainvalista monikanavaista vuorovaikutusta ja yhteistyota
sidosryhmien kanssa.

4.2.2.1. Kehitetédan digitaalista rajapintaa yrityselamaan (esim. digitaaliset yhteydenottokanavat tai
palvelut tutkimukseen liittyvan teknologian, infran, asiantuntijoiden, tiedon,
palvelututkimuksen, patenttien I16ytamiseksi).

4.2.2.2. Motivoidaan kumppaneille suunnatun viestinnan tuottamista (esim. some-viestinta, videoiden
tuottaminen).

4.3. Yhteistyd kumppanien kanssa

4.3.1. Tehdaan aktiivista yhteisty6ta digipalvelujen tuottamiseksi alueellisten kumppanien kanssa
(esim. TYKS, Abo Akademi, Turun AMK).

4.3.1.1. Paivitetaan korkeakoulujen yhteistyéttiekartta
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5. Yliopistoyhteisolle

5.1. Henkilostolle monipuoliset mahdollisuudet osaamisen ja hyvinvoinnin kehittamiseen

5.1.1.

5.1.2.

5.1.1.1.

5.1.1.2.

5.1.1.3.

5.1.2.1.

Kehitetdan henkildstdn osaamisen kehittamisen, tydssa oppimisen ja hyvien kaytanteiden
jakamisen mahdollisuuksia.

Tuetaan tydelamataitojen ml. digitaitojen kehittdmista koulutuksin, itseopiskelumateriaalein ja
vertaisoppimisen keinoin.

Varmistetaan, ettd meilld on toimivat alustat osallistamiseen, yhteistydhon ja hyvien
kaytantojen jakamiseen, ja ettd osaamme valita kayttotarkoitukseen sopivan alustan.

Tuetaan osaamisen kehittdmisen suunnittelua ja johtamista digitaalisin ratkaisuin.
Tuetaan ja kehitetdan yhteistydn ja hyvien kaytantdjen jakamisen kulttuuria.

Sitoudutaan hyvien kaytanteiden ja osaamisen jakamisen projektiin.

5.2. Johtajien ja esihenkildiden tukeminen avoimessa ja laadukkaassa johtamisessa

5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

5.2.1.1.
5.2.1.2.

5.2.21.

52.2.2.
5.2.23.

5.2.3.1.

5.2.3.2.

5.2.3.3.
5.2.34.

Vahvistetaan esihenkildiden osaamista osallistamis- ja yhteistydalustojen kaytdssa.
Jarjestetdan koulutuksia ja lisataan tietoa itseopiskelun mahdollisuuksista.
Nivotaan aihe osaksi esihenkilévalmennusta.

Edistetaan tiedolla johtamista ja sujuvoitetaan johtamisen prosesseja.

Kuvataan johtajien ja esimiesten digitarpeet ja selkeytetaan seka tdydennetaan
digipalveluiden tarjontaa kartoituksen pohjalta.

Tuotetaan johtajille analytiikkaa johtamisen tueksi.
Tuetaan rekrytointiprosessin sujuvoittamista.

Lisataan tilojen aktiivista kayttéa muunneltavilla ja joustavan kaytdon mahdollistavilla
ratkaisuilla.

Uusitaan kiinteistohallintajarjestelma ja huomioidaan uusittaessa mahdolliset integroinnit,
jotta tilojen kayttdasteita pystytaan seuraamaan ja tilakuluja kohdentamaan nykyista
paremmin.

Automatisoidaan tilojen kayttdasteiden mittaamista ja seurantaa. Avataan raportit
tiedekuntien saataville.

Otetaan kayttdon ratkaisu yhteiskaytdssa olevien tyOpisteiden varaamiseksi.

Sitoudutaan ty6- ja oppimisymparistdjen konseptikehitystydhon

5.3. Yhteisoviestinta rakentaa vuorovaikutteista tyd- ja opiskelukulttuuria

5.3.1.

5.3.2.

5.3.1.1.

5.3.2.1.

Selkiytetaan digitaalisen yhteisdviestinnan valineiden roolituksia ja vahvistetaan edelleen
yksikdiden omaehtoista yhteisoviestintaa.

Kehitetaan nykyisen intran sisaltja, palveluita ja vuorovaikutteisuutta. Selkiytetaan intran ja
muiden digitaalisen yhteisoviestinnan valineiden roolituksia ja vahvistetaan edelleen
yksikdiden omaehtoista yhteisoviestintaa.

Parannetaan yliopistossa tehtavien paatosten ja arviointien nakyvyytta ja 16ydettavyytta.

Tuodaan arviointien (esim. auditoinnit, laatutyd, yliopiston muut arvioinnit) tuloksia
lapindkyvasti sdhkodisessd muodossa yhteison saataville.



5.3.3.
5.3.3.1.
5.3.3.2.
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Parannetaan kampusalueen palvelujen [0ydettavyytta.
Kootaan yhteen aidosti yllapidetty tieto kampusalueen palveluista.

Hyddynnetaan digitaalisia opasteita kampuksella.

5.4. Kansainvalisten yliopistoyhteisdn jasenten digitaaliset palvelut

5.4.1.

5.4.2.

5.4.2.1.

Kerataan palvelusivustoille (www- ja intranet-sivustot) aineistoa uusille kansainvalisille
saapuville tulijoille

Tuetaan alueen korkeakoulujen yhteisen kansainvalisten opiskelijoiden, tutkijoiden ja
opettajien maahanmuuttoa ja kotoutumista tukevan palvelukeskuksen toiminnan
kaynnistamista digiratkaisujen osalta.

Kansainvalisten osaajien rekrytointiin, maahanmuuttoon, kotoutumiseen ja heidan ty6elama —
ja alumniyhteyksiaan edistavan palvelukonseptien digitaalinen tuki

5.5. Sujuvat digitalisaation hankinta- ja palveluprosessit

5.5.1.

5.5.1.1.

5.5.1.2.
5.5.1.3.

5.5.1.4.

55.2.
55.2.1.

55.2.2.
55.2.3.
5.5.3.

5.5.3.1.
5.5.3.2.

5.5.4.
5.5.4.1.
5.5.4.2.

5.5.4.3.
5.5.5.
5.5.5.1.

Pidetaan digipalvelut ajan tasalla tuomalla uusia teknologioita yhteisén kayttoon ja
korvaamalla vanhentuneet ratkaisut ajoissa uusilla. Tuetaan yksikoita
digipalveluhankinnoissa.

Muotoillaan helposti ymmarrettavaksi kokonaisuudeksi digipalvelujen ja jarjestelmien
hankkimisen ja kaytosta poistamisen periaatteet ja varmistetaan, etta niiden mukaisesti
toimitaan.

Pidetaan kaytdssa olevat digipalvelut ajan tasalla.

Kehitetaan laitteiden elinkaaren hallintaa yliopistonlaajuisesti kestavan kehityksen
periaatteiden mukaisesti.

Paivitetaan tunnistautumisratkaisut palvelemaan peruskaytén, avoimen ja jatkuvan oppimisen
ja tietosuojan tarpeita.

Selkeytetaan palvelujen tuottamisen prosesseja

Kehitetadn monikanavaisen asiakaspalvelun tydkaluja (esim. chat, puhelin, tiski, botti,
tiketdintijarjestelma) ja parannetaan palvelukanavien |0ydettavyytta.

Laaditaan malli digipalvelujen tuottamiseksi asiakaskunnan tarpeita tiiviisti kuunnellen.
Selkeytetaan palveluvalikoimaa.

Tehostetaan ja sujuvoitetaan palveluprosesseja ja hyédynnetaan niissa digitalisaation uusia
mahdollisuuksia.

Sahkoistetaan asianhallinta ja luovutaan asteittain paperisten asiakirjojen kasittelysta.

Hyodynnetaan tekoalyratkaisuja, robotiikkaa, automatisointeja ja integrointeja prosessien
tehostamiseksi.

Huolehditaan yliopiston toiminnan lain- ja vaatimustenmukaisuudesta.
Taytetaan Turun yliopistolle tiedonhallintalaissa asetetut vaatimukset

Taytetaan Turun yliopistolle digipalvelulaissa asetetut vaatimukset (esim.
saavutettavuusohjelma)

Huolehditaan, etté Turun yliopiston toiminta on tietosuoja-asetuksen mukaista.
Tuetaan yliopiston toimijoita toiminnan suunnittelussa ja digitalisaatiohankkeissa.

Kehitetdan palvelukonseptia yksikdiden ja tutkimusryhmien tukemiseksi, esim. ennakoivat
tarvekeskustelut tai usean eri alan osaajien yhteiskierrokset.
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5.5.6. Organisoidaan digiohjelman toteuttaminen.

5.5.6.1. Perustetaan [digineuvosto/valtuusto/ digiohjelman ohjausryhma] ja organisoidaan sen
toiminta.

5.5.6.2. Toteutetaan digiohjelman jatkuva seuranta, palautteen kerd@minen ja ajan tasalla pitdminen.

5.5.6.3. Luodaan toimintamalli yliopiston digiprojektien johtamiselle.



