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Oppimisanalytiikan kehittaminen Turun
yliopistossa

 Turun yliopiston strategian 2021-2030 toimenpideohjelmassa on
Kirjattu, etta oppimisanalytiikkaa hyodynnetaan opiskelijan
osaamisen arvioinnissa.

. ._RPimiganalytiikassa kerataan dataa, eli digitaalisia jalanjalkia eri
lahteista (moodle, peppi, ym), analysoidaan sita ja esSitetaan se
kayttgjille ymmarrettavina kuvaajina.

 Analytiikka tuottaa automaattisesti sellaista tietoa paatoksenteon
ja kehittamisen tueksi, jota el muuten saataisi tal jonka kasittely
olisi lilan tydlasta.

* Turun yliopistossa oppimisanalytiikan kayttoa edistetaan

kehittamalla jarjestelmia, materiaaleja seka oppimisanalytiikan
ohjelmaa.
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Oppimisanalytiikan ohjelman valmistelu
Turun yliopistossa

 Oppimisanalytiikan ohjelma on Turun yliopistossa kokonaan uusi

dokumentti, gota on alettu kehittaa AnalytiikkaAly-karkinankkeen
puitteissa htips://analytiikkaaly.fi/

» Ohjelman mallina toimivat Aalto yliopiston Oppimisanalytiikan linjaus
Sluon_nos) seka Edinburghin yliopiston Learning Analytics Policy ja
ISCin Code of Practice for Learning Analvytics

 Alkuvaiheen valmistelutyosta Turun yliopiston ohjelmassa ovat
vastanneet yliopiston sisaisen ohjeistuksen seka opetuksen
kehittamisen tiimien jasenet.

« Ensimmainen kommentointikierros ohjelmalle toteutettiin valikoiduille
asiantuntijatahollle syys-lokakuussa 2020.

* Nyt toteutettava toinen kommentointikierros on suunnattu tiedekunnille
ja muille yksikoille

84k TURUN
wf YLIOPISTO


https://analytiikkaaly.fi/
https://www.ed.ac.uk/academic-services/policies-regulations/learning-and-assessment/learning-analytics/policy
https://www.jisc.ac.uk/guides/code-of-practice-for-learning-analytics

Ohjelman valmistelu (sisaisen ohjeistuksen ja opetuksen
kehittamisen tiimit)

Ohjelman esittely Koulutusneuvostolle ja OHOlle

1. Kommentointikierros (asiantuntijatahot)

2. Kommentointikierros (tiedekunnat ja muut yksikot)
Paivitetyn ohjelman esittely Koulutusneuvostolle

Ohjelman hyvaksyminen

1/2020 — 9/2020

9/2020

9/2020 — 10/2020

11/2020 - 12/2020

1/2021

Alkuvuosi 2021
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Oppimisanalytiikan ohjelma

« Organisaatiossa kehitetty ja hyvaksytty avoin dokumentti.

« Tarjoaa lapinakyvan perustan, jonka pohjalta _ o
oppimisanalytiikka voi tukea oppimisen, opettamisen ja niita
tukevien prosessien kehittamista, toteuttamista ja johtamista.

« Ohjaa ja tukee henkilostoa Jla opiskelijoita toimimaan )
%hde_nmukalse_js,tl, vastuullisesti ja avoimesti oppimisanalytiikkadatan
ankinnassa, sailyttamisessa ja prosessoinnissa, mallien kaytossa,
tulosten kaytossa ja interventioiden toteuttamisessa.

 Tarjoaa linjauksen ja ohjeita opiskelijan (ja opettajan) tietosuojan
ja yksityisyyden hallintaan.

 Eettisesti ehean oppimisanalytiikan kayton turvaaminen.

« Kaikkien oppimisanalytiikan kayttajaryhmien
tarpeiden huomioiminen.
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Oppimisanalytiikan ohjelma ja liitteet

e Turun yliopiston oppimisanalytiikan ohjelman kokonaisuus koostuu
seuraavista osista:

1. Oppimisanalytiikan ohjelma
« Keskeisimmat linjaukset oppimisanalytiikan kaytdsta.

2. Oppimisanalytiikan roolit, tehtavat ja paasy dataan Turun
yliopistossa -liite
* Viitoittaa kuinka eri toimijat kayttavat oppimisanalytiikkaa.

* Muu oppimisanalytiikkaan liittyva tieto, kuten analytiikassa kaytettavat
Ja{Jest_eIrHat ja data seka hyvat kaytanteet, kootaan oppimisanalytiikan
Intrasivulle.

« Hyvaksynnan jalkeen ohjelma tullaan viemaan myos omalle intrasivulle,
jossa se dynaamisesti kytketadn mm yliopiston tietosuojapolitiikkaan.
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https://intranet.utu.fi/index/oppimisanalytiikka/Sivut/default.aspx

Oppimisanalytitkan ohjelman
kommentointi

« Toivomme kommentteja ohjelmasta ja sen liitteesta 4.12.2020
mennessa.

 Kommentteja otetaan vastaa seka dokumenttien sisallosta
(asiakysymykset, lisaykset, ym), etta rakenteesta (logiikka,
luettavuus, ym). Kommentoinnissa voli keskittya oman
tiedekunnan / yksikon kannalta relevantteihin kohtiin.

« Kommentit ja kysymykset voli toimittaa osoitteeseen
lanne.mikkola@utu.fi
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Jakelun mukaan

Oppimisanalytiikan ohjelma Turun yliopistossa

Oppimisanalytiikan ohjelma kuvaa oppimisanalytiikkaa ja sen kayttda Turun yliopistossa. Ohjelmassa
esitellddn oppimisanalytiikan kayton periaatteet ja tavoitteet, tietosuojaperiaatteet, laadunvarmistus seka
kerrotaan tiivistetysti kayttdon perustuvista toimenpiteistéa. Ohjelman liitteessé kuvataan oppimisanalytiikan
tehtévat ja paasy analytiikan tuloksiin kayttdjaryhmittain. Ohjelma on toistaiseksi voimassa oleva ja sita
paivitetddn tarpeen mukaan. Oppimisanalytiikka on teemana uusi ja sen tarkemmat kayttotavat tulevat
riippumaan tiedekunnista ja opettajista. Oppimisanalytiikan kaytdnnén hyddyntamista kasitellaén opiskelijan
ja henkilokunnan opassivuilla intrassa:

https://intranet.utu.fi/index/oppimisanalytiikka/Sivut/default.aspx

1. Yleistd oppimisanalytiikasta

Opiskelu tapahtuu enenevésti ymparistbissa, joissa muodostuu digitaalista jalanjalked. Oppimisanalytiikka
pyrkii hyddyntdmaan tata dataa oppimisen ja opetuksen tueksi.

Oppimisanalytiikka tarkoittaa “opiskelijoiden oppimistapahtumissa tuottaman datan mittaamista,
kerdamista, analysointia ja raportointia. Datan avulla oppimista voidaan ymmartaa ja optimoida niissa
ymparistoissa, joissa oppiminen tapahtuu.” (Society for Learning Analytics Research, 2012).

Turun yliopistossa oppimisanalytiikan kaytolla pyritdan tukemaan yliopiston strategiassa ja strategian
toimenpideohjelmassa maariteltyjen tavoitteiden seka yliopistolain yliopistolle maardaman opetustehtavan
toteutumista.

Oppimisanalytiikalla on useita kayttotarkoituksia ja kayttajaryhmia.

e Oppimisanalytiikka tarjoaa opiskelijalle hdnesta itsestaan kertyvaa tietoa ja tukee opiskelijoita
opintojen suunnittelussa, niiden suorittamisessa ja opiskelutaitojen kehittymisessa seka
kehittdmisessa.

¢ Oppimisanalytiikka auttaa opettajia ja ohjaajia tukemaan opiskelijoiden tydskentelyd, saastamaéan
resursseja seka arvioimaan ja kehittamaan opetusta ja itseaan.

o Oppimisanalytiikka tukee yliopiston ja yksikdiden johtoa koulutuksen alueen paatoksenteossa
tarjoamalla tietoa oppimisprosesseista.

2. Oppimisanalytiikan kayttéa ohjaavat periaatteet
Oppimisanalytiikan kehittamista ja kayttéa ohjaavat periaatteet pohjautuvat Turun yliopiston arvoihin.

Periaatteet
1. Oppimisanalytiikka on opettajan ja ohjaajan yksi tyovaline: Oppimisanalytiikka tuottaa opettajille
ja ohjaajille tietoa opiskelijoiden toiminnasta, suoriutumisesta, aktiivisuudesta, hyvinvoinnista ja
muista tarkasteltavista tekijoistd. Ymmarramme, etté oppimisanalytiikan kéayttd antaa vain osittaisen
kuvan ndisté asioista. Oppimisanalytiikka on tyovéline, eiké analytiikan tuottaminen ole itse tarkoitus.
Taman vuoksi oppimisanalytiikan tulosten pohjalta toteutettavat merkittavét tukitoimet arvioidaan ja
suoritetaan ihmisten tekemina.

Turun yliopisto
20014 Turun yliopisto .
Puhelin 029 450 5000 utu.fi
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2. Oppimisanalytiikka tukee opiskelijan oppimista ja opinnoissa etenemista: Analytiikka auttaa
opiskelijoita tunnistamaan omaan oppimiseensa vaikuttavia tekijoita ja kehittymaan opiskelijana.
Oppimisanalytiikan avulla voidaan ymmartaé erilaisten opiskelijaryhmien seka yksittaisten
opiskelijoiden tarpeita ja tarjota heille tukea ja ohjausta ennakoivasti.

3. Oppimisanalytiikka tukee paatdoksentekoa: Oppimisanalytiikkaa kaytetdan yliopiston arvojen ja
strategian mukaisesti. Oppimisanalytiikka tukee tiedolla johtamista yliopisto- ja yksikkétasolla
koulutuksen laadun ja organisaation toimivuuden kehittdmiseksi.

4. Oppimisanalytiikkaa kehitetaan yhdessa kayttajien kanssa: Yliopiston eri toimijaryhméat
osallistuvat aktiivisesti oppimisanalytiikan kayttéon ja kehittdmiseen. Erityisesti opiskelijoiden ja
opettajien nakoékulmia painotetaan kehitystydssa.

5. Dataa ja algoritmeja tarkastellaan kriittisesti: Tunnistetaan, etta data ja algoritmit voivat olla
vaaristyneitd. Ennusteiden pohjalla pyritaan kayttdmaan relevanteinta mahdollista dataa.
Harhaanjohtavia korrelaatioita seka paatelmia valtetaan. Tydskennelladn systemaattisesti
mahdollisten virheellisten paatelmien seka vaikutusten havaitsemiseksi ja korjaamiseksi.

6. Oppimisanalytiikan datan kasittely ja siihen perustuva paatoksenteko on avointa, lapinékyvaa
ja eettisesti kestavaa: Kayttgjilla on oikeus tietdd, mitad dataa heista keratdan ja mihin dataa
kaytetdan, seka pyytda nahtavéaksi heista keratty data.

3. Oppimisanalytiikan kayttéa ohjaavat tavoitteet
Oppimisanalytiikan kayton ja kehittdmisen tavoitteena on tukea opetusta ja oppimista.

Tavoitteet

1. Laadun parantaminen: Opiskelijat voivat kayttda oppimisanalytiikkaa opintojen sujuvoittamiseen.
Opetushenkildsto voi kayttdd oppimisanalytiikkaa ohjauksen tukena seké opetuksensa arviointiin ja
kehittdamiseen. Yliopiston johto voi kayttda oppimisanalytiikkaa johtamisen, opetuksen ja opiskelun
laadun kehittdmisen tukena.

2. Opiskelijan positiivisen opiskelukokemuksen vahvistaminen: Oppimisanalytiikan avulla voidaan
tunnistaa opiskelijoiden opiskelutarpeita ja antaa henkilékohtaista tukea opintojen suunnitteluun ja
toteuttamiseen. Samalla voidaan tukea opiskelijoiden kykya reflektoida oppimistaan ja ottaa vastuuta
opiskelustaan.

3. Opettajan ja ohjaajan tukeminen: Oppimisanalytiikan tuoma tieto sek& automatiikka voivat auttaa
opettajia ja ohjaajia saastamaan resursseja tydssaan.

4. Digitaalisten valmiuksien kehittaminen: Oppimisanalytiikan kayt6lla tuetaan opiskelijoiden ja
henkiloston ymmarrysta mm. siitd, millainen digitaalinen jalanjélki oppimisesta ja opettamisesta jaa
ja miten nain syntyvaa dataa voidaan hyodyntaa. Analytiikan kaytté auttaa tunnistamaan
henkildkohtaisen vaikuttamisen mahdollisuudet digitaalisissa ymparistdissa.

5. Kokonaiskuva ja toimien oikea kohdentuminen: Oppimisanalytiikka voi auttaa ndkemaan
vivahteikkaamman, paremmin todellisuutta vastaavan kuvan monipuolisesta opiskelijakunnastamme
ja oikaista oletuksiin perustuvia ndkdkantoja. Oppimisanalytiikan tuottama tieto auttaa tunnistamaan
tukea tarvitsevat opiskelijat ja siten edesauttaa tukiresurssien kohdentamista.

6. Tehokkuus: Oppimisanalytiikkaa voidaan kayttaa yliopiston toiminnan arvioinnin tukena.
Oppimisanalytiikan tuottama tieto voi luoda uusia apukeinoja koulutuksen ja ohjauksen
vaikuttavuuden arvioimiseen.

4. Tietosuojaperiaatteet oppimisanalytiikassa

Opiskelijoiden henkildtietojen kasittelyssa tulee noudattaa tietosuojalainsaadantta ja viranomaismaarayksia
seka Turun yliopiston maarayksia ja ohjeita, kuten tiedonohjaussuunnitelma seka jarjestelmien
tietosuojailmoitukset.

Henkil6tiedolla tarkoitetaan kaikkia tunnistettavissa olevaan luonnolliseen henkil6dn liittyvia tietoja.
Henkilttietoja ovat tai voivat olla esimerkiksi nimi, osoite, henkildtunnus, paikkatieto,
sahkopostiosoite, IP-osoite, muu verkkotunniste, valokuva, tieto ruokavaliosta, terveystieto tai muu
tieto, joka yksin tai yhdistettyna muuhun tietoon kertoo jotain tietysta henkilosta.

Turun yliopisto
20014 Turun yliopisto .
Puhelin 029 450 5000 utu.fi
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Arkaluonteisilla henkildtiedoilla (erityisia henkil6tietoryhmiéa koskevilla) tarkoitetaan tietoja, joista
ilmenee henkildn rotu tai etninen alkupera, poliittisia mielipiteita, uskonnollinen tai filosofinen
vakaumus tai ammattiliiton jasenyys seka geneettisia tai biometrisia tietoja, joista henkild voidaan
yksiselitteisesti tunnistaa, terveystietoja taikka tietoja luonnollisen henkilén seksuaalisesta
kayttaytymisesta ja suuntautumisesta.

Raporteilla ja analytiikan tuloksilla tarkoitetaan useista jarjestelmista koottua ja tiettya kayttdtarkoitusta
varten prosessoitua tilastotietoa.

Datalla tarkoitetaan yliopiston jarjestelmiin kertyvaa digitaalista aineistoa, johon ei liity tulkintaa.

Raakadatalla tarkoitetaan sellaista yksityiskohtaista késittelemétonté dataa, jota tyypillisesti vain
digitaalisten jarjestelmien paakayttajat padsevat kasittelemaan.

Kayttoliittymadatalla tarkoitetaan sellaista dataa, johon kaikilla yliopiston kayttajilla on paasy oman
kayttolittymanakymansa kautta.

Oppimisanalytiikassa on huomioitava erityisesti seuraavat linjaukset:

1. Opiskelijan henkiltietoja voidaan késitella yliopistossa ilman opiskelijan aktiivista suostumusta, kun
tietojenkasittelylle on lakisdateinen peruste. Henkildtietoja voivat kasitella tassa ohjelmassa (liite)
maaritellyt toimijat oppimisanalytiikkaa varten seuraavilla edellytyksilla:

e Opiskelijan henkil6tiedot eivat sisalla arkaluonteisiin henkilétietoihin kuuluvia tietoja

e Opiskelija on voinut kohtuudella olettaa, ettd muuta tarkoitusta varten kerattya tietoa kasitellaan
oppimisanalytiikkaa varten. Kasiteltavat tiedot tulee siten yleensa olla keratty valittomasti
opiskelijavalinnan ja opetuksen jarjestamisen ja toteuttamisen tarkoituksia varten.

e Opiskelijalla on mahdollisuus tehokkaasti vastustaa henkilotietojensa kasittelya
henkilokohtaisella erityisella perusteella. Vastustamisoikeus koskee erityisesti opiskelijaa itsedan
koskevia analyyseja, ennusteita, suosituksia tai opettajan interventioita. Opiskelijan
henkildtietoja voidaan vastustuksesta huolimatta kasitella edelleen oppimisanalytiikan
tarkoituksia varten, jos opiskelijoiden tasapuolinen kohtelu opintosuorituksen arvioinnissa tai
muussa julkisen tehtdvan hoidossa sita edellyttaa. Opiskelijan henkilétietoja voidaan
vastustuksesta huolimatta edelleen késitell& oppimisanalytiikan tarkoituksia varten analytiikan
kehittamistydssa ja tilastollisesti siten, etta opiskelija itse ei ole niista tunnistettavissa.

Opiskelijoita informoidaan lapinakyvasti ja ymmarrettavasti kasittelysta ja sen tarkoituksista.
Oppimisanalytiikassa kaytetadn vain sellaista analytiikkaa, jonka teknisen toimintalogiikan tassa
ohjelmassa maéaaritellyt vastuutoimijat pystyvat itse ymmartamaan. Tama vaatimus koskee myds
ulkopuoliselta palveluntarjoajalta hankittavaa analytiikkapalvelua ja tekoélysovelluksia.

4. Tietosuoja-asetuksen mukainen riskiarvio tehdaan aina ennen kuin henkil6tietoja aletaan kasitella
uutta oppimisanalytiikkatoimintoa tai -tarkoitusta varten. Riskiarvion perusteella tehdéaan vaikutusten
arviointi, jos kasittely todennakoisesti aiheuttaa luonnollisen henkildn oikeuksien ja vapauksien
kannalta korkean riskin. Riskiarvio ja mahdollinen vaikutusten arviointi tulee dokumentoida.

wn

Jos oppimisanalytiikkaa kehitetdan tai tutkitaan tieteellisena tutkimuksena, henkilétietojen
kasittelyn edellytykset maaraytyvat tieteellisen tutkimuksen edellytysten mukaisesti.

Jos oppimisanalytiikassa kasitelladn myos henkilokunnan henkildtietoja, esimerkiksi henkildstokoulutusta
varten, noudatetaan periaatteita, joita yliopisto tyénantajana soveltaa tyontekijoiden henkildtietojen
kasittelyyn.

5. Oppimisanalytiikan kayton laadunvarmistus
Ymmarrdmme Turun yliopistossa, etta oppimisanalytiikan kaytto vaatii toimijoilta vastuullisuutta, jatkuvaa

kriittisyytta sekéa kaytanteiden ja osaamisen paivittamista. Oppimisanalytiikan laadun varmistamiseksi on
tarkead, ettd analytiikan sisaltamia elementteja (prosessit, data, menetelmat, tulokset ja interventiot)

Turun yliopisto
20014 Turun yliopisto .
Puhelin 029 450 5000 utu.fi



§\?Io ,/é TURUN Luonnos 6.11.2020 4 (5)
e YLIOPISTO

DNro xx/Xx/Xxxx

arvioidaan ja kehitetddn-systemaattisesti vastuuhenkildiden johdolla ja etta tahéan tyéhon osoitetaan
yliopistolta riittavat resurssit.

Oppimisanalytiikan avulla haetaan vastauksia olennaisiin kysymyksiin, jotka nousevat tarpeesta saada
liséttya opintojen sujuvuutta, opiskelumotivaatiota ja —hyvinvointia seka kehittaé oppimisymparistoja,
opetusmuotoja ja opetuksen sisaltoja.

Kehittdmisen kohde tai tiedontarve maarittdd, mité dataa on tarkoituksenmukaista kayttaa ja miten sita
kasitelladn. Analyysin tulosten pohjalta paatetddn mahdollisista toimenpiteista ja niiden kohdentamisesta.

Toimimme pitkdjanteisesti oppimisanalytiikan laadun varmistamiseksi mm. huomioimalla seuraavat tekijat:

e Oppimisanalytiikan kayttd pohjautuu Turun yliopiston opettamisen ja opiskelun tavoitteisiin.
Oppimisanalytiikan kayttamat datalahteet, padsy analytiikan dataan ja tuloksiin, kaytettavat metriikat
seka niiden hyvaksyminen, datan tulkinnan periaatteet seka tehtavat toimenpiteet seuraavat naitéa
tavoitteita.

o Oppimisanalytiikan kayttdé ymmarretaan osaksi muita opetuksen, ohjauksen, pedagogisen
kehittdmisen ja johtamisen tuen keinoja.

e Oppimisanalytiikan parissa kehitetdan ja jaetaan parhaita kaytantoja, jotta sen kaytté keventaa
opettajien tyomaaraa, eika lisaa sita.

o Opiskelijoille turvataan riittdva autonomia analytiikkaa koskeviin valintoihin, vastakohtana
oppimisanalytiikan pakotetulle kaytolle.

o Datan, algoritmien ja toimenpiteiden vajavuuksien ja epéatarkkuuksien huomioiminen tapahtuu
systemaattisen arvioinnin kautta. Arvioinnin piiriin kuuluvat niin Turun yliopistossa kéytdssa olevien
oppimisymparistdjen valmiit analytiikkaominaisuudet kuin ulkopuolelta hankitun vélineistdn /
algoritmin kriittinen tarkastelu.

e Suosittelevan ja ennustavan analytiikan lapinakyvyys ja toimivuus varmistetaan opetuksen ja
opintoasioiden asiantuntijoiden seka opiskelijoiden kesken.

Turun yliopistossa on oppimisanalytiikan suhteen ymmarrys siité, ettei analytiikka aina tuota oikeita
tuloksia tai anna riittdvaa kokonaiskuvaa sellaisenaan. Tiedostamme, ettd oppimisanalytiikan kaytosta voi
mahdollisesti aiheutua my6s negatiivisia seurauksia.

Oppimisanalytiikan tunnistettuja haitallisia vaikutuksia ovat mm.:

¢ Oppimisanalytiikan kayttd saattaa mahdollistaa vaaran vaikuttamisen mahdollisuuksia, joita ovat
esimerkiksi systeemilla pelaaminen / huijaaminen antamalla itsestéén tai opiskelustaan vaaristettya
tietoa.

o Oppimisanalytiikan pohjalta tehdyt toimenpiteet saattavat johtavaa opiskelijoiden passivoitumiseen
tai datasta tehdyt ennusteet saattavat muodostua itsedan toteuttaviksi.

o Henkiloston heikko analytiikkaosaaminen saattaa johtaa datan vaaristymiseen tai tulosten vaariin
tulkintoihin.

Em. ongelmien ehkadisemiseksi on tarkeaa

e saada opiskelijat tiedostamaan, ettd datan oikeellisuus ja luotettavuus ovat olennaisia analytiikan
toimivuudelle

e kannustaa opiskelijoita kayttamaan oppimisanalytiikkaa aktiivisesti osana omaa opiskeluaan,
tukemaan henkilokohtaisen opintosuunnitelman toteuttamista, opintojen sujuvaa etenemista ja
opiskeluhyvinvointia

e kehittaéa henkilostén osaamista oppimisanalytiikkaa koskevissa datan kasittelysséd, pedagogisissa,
eettisissé ja juridisissa kysymyksissa.

6. Oppimisanalytiikan kaytt66n perustuvat toimenpiteet

Oppimisanalytiikka on hyddyllista silloin, kun datan avulla saavutetut tiedot johtavat toiminnan
kehittamiseen interventioiden kautta.

Turun yliopisto
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Oppimisanalytiikassa interventio tarkoittaa analytiikan tulosten pohjalta tehtyd toimenpidettd, joka tahtaé
opiskelijan tilanteen parantamiseen. Interventio voi kohdistua esimerkiksi opintoaktiivisuuteen, kurssien tai
materiaalien suositteluun tai hyvinvoinnin parantamiseen.

Oppimisanalytiikan interventiot pohjautuvat Turun yliopiston olemassa olevaan strategiaan oppimisesta ja
opetuksesta. Turun yliopistossa oppimisanalytiikan kaytolla pyritdan varhaiseen ja ennakoivaan
puuttumiseen, joka painottaa opiskelijan kehittymista. Tarkeda on, etta interventioiden taustalla olevat
tarkoitukset, kaytetty data ja sen kasittely on avattu opiskelijoille l&pinékyvasti ja ymmarrettavasti.

Interventiot voidaan toteuttaa valittdmalla tuloksia suoraan opiskelijalle (esim. oppimisympaéristén tai
opiskelijan tydpodydan kautta), sédhkdpostitse tai muulla valineella opettajalta / ohjaajalta / opintoasiain
suunnittelijalta opiskelijalle tai kasvotusten opettajan / ohjaajan / suunnittelijan toimesta. Interventioiden
toteuttamismuotoja ja vaikutuksia tullaan arvioimaan saanndllisesti ja kattavasti.

Turun yliopiston analytiikan intrasivuilla kuvataan tarkemmin oppimisanalytiikan kayttoon liittyvét interventiot:
mité opiskelun ja opetuksen eri tilanteita ne koskevat, mitd menetelmié niissa kaytetdén, mihin dataan ja
tuloksiin interventiot pohjautuvat ja mité niilla tavoitellaan. Liséksi ohjelman liitteess& maaritellaén ne tahot,
joiden tehtédvankuvaan tai vastuualueeseen interventioiden suorittaminen kuuluu. Henkilosto, joka tekee
interventioita, opastetaan tarkastelemaan kriittisesti oppimisanalytiikan mahdollisuuksia.

Opiskelijan suostumusta ja kieltamista henkilotietojen kasittelyyn on kasitelty luvussa 4.
Tietosuojaperiaatteet oppimisanalytiikassa.

Allekirjoitukset

Liite Liite 1. Oppimisanalytiikan roolit, tehtéavat ja paasy tuloksiin Turun yliopistossa

Jakelu Tiedekunnat
Erilliset laitokset
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Oppimisanalytiikan roolit, tehtavat ja paasy tuloksiin Turun

yliopistossa

Taulukon tarkoituksena on avata sité, kuinka oppimisanalytiikkaa kaytetaan Turun yliopistossa.
Taulukkoon on kuvattu Turun yliopiston toimijat, heidan rooliinsa liittyvat oppimisanalytiikan
tehtévéat seka heidan paéasynsa tehtévien edellyttamiin oppimisanalytiikan tuloksiin. Harmaalla
pohjalla esitetaan yleiset toimijakategoriat ja niiden alla valkoisella pohjalla erikseen tarpeen

mukaan mainitut alatoimijat, joilla katsotaan olevan taydentévia tehtévia ja oikeuksia ylakategoriaan

nahden.
Toimija/Rooli Oppimisanalytiikkaan | Paasy analytiikan
liittyvat tehtavat tuloksiin ja
kayttotapaukset

Yliopiston johto

Maadrittelee oppimisanalytiikan
tavoitteet strategiassa, strategian
toimenpideohjelmassa seké
oppimisanalytiikan ohjelmassa

Varmistaa oppimisanalytiikkaan
tarvittavat resurssit

Nimeda tydryhmat
valmistelemaan
oppimisanalytiikan ohjelman
kaytdnnon toteutusta

Raportit ja analytiikan tulokset
opiskelijajoukkojen
suoriutumisesta ja opetuksen
toteutumisesta

Oppimisanalytiikan
arviointiryhma (Yliopiston
johto nimeé&é)

Arvioi ja valmistelee toteutuneita
seka uusia ratkaisuja

Tekee ja péivittaa
oppimisanalytiikan linjauksen

Kehittaa oppimisanalytiikkaa ja
sen kayttoa

Arvioi kuinka analytiikkamalli
toteuttaa sité koskevat strategiset
tavoitteet

Raportit ja analytiikan tulokset
opiskelijajoukkojen
suoriutumisesta ja opetuksen
toteutumisesta

Koulutuksen toimiala

Varmistaa yksikén vastuulla
olevien jarjestelmien ja niiden
datan osalta, etta tiedon kasittely
toteutetaan oppimisanalytiikan
ohjelman mukaisesti

Varmistaa, etté
oppimisanalytiikkaan liittyvat

Raportit ja analytiikan tulokset
opiskelijajoukkojen
suoriutumisesta ja opetuksen
toteutumisesta
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tehtdvét ja vastuut on méaritelty
tarkoituksenmukaisesti ja
selkedsti

Yksikén suunnittelijat /
asiantuntijat

Vastaavat oppimisanalytiikan ja
sen tulosten hyddyntamisesta
laajasti

Raportit ja analytiikan tulokset
opiskelijajoukkojen
suoriutumisesta ja opetuksen
toteutumisesta

Jarjestelmien kayttoliittymadata
opiskelijoista ja
opiskelijajoukoista tydnkuvan
médrittelyjen mukaan

Henkilostopalvelut

Henkildstokoulutuksiin liittyvén
analytiikan seuraaminen ja
kehittamistoimenpiteiden
tekeminen sen pohjalta

Raportit ja analytiikan tulokset
henkilostokoulutuksen
osallistujien suoriutumisesta ja
opetuksen toteutumisesta

UTUGS

Tutkijakoulun koulutustarjontaan
liittyvan analytiikan seuraaminen
ja kehittémistoimenpiteiden
tekeminen sen pohjalta

Raportit ja analytiikan tulokset
tutkijakoulun opiskelijajoukkojen
suoriutumisesta ja opetuksen
toteutumisesta

Tohtoriohjelmat

Tohtoriohjelmiin liittyvan
analytiikan seuraaminen ja
kehittdmistoimenpiteiden
tekeminen sen pohjalta

Raportit ja analytiikan tulokset
tutkijakoulun opiskelijajoukkojen
suoriutumisesta ja opetuksen
toteutumisesta

Tutkijanura-yksikko

Tutkijanura-yksikkdon liittyvén
analytiikan seuraaminen ja
kehittamistoimenpiteiden
tekeminen sen pohjalta

Varmistaa yksikdn vastuulla
olevien jarjestelmien ja niiden
datan osalta, etté tiedon kasittely
toteutetaan oppimisanalytiikan
ohjelman mukaisesti

Raportit ja analytiikan tulokset
tutkijakoulun opiskelijajoukkojen
suoriutumisesta ja opetuksen
toteutumisesta

Tydnkuvan méarittelyjen mukaan
jarjestelman kayttoliittymédata
tutkijakoulun opiskelijoista

Jarjestelmien kaytosta vastaavat
ja IT-henkilot

Hallinnoi oppimisanalytiikan
jarjestelmia kaytannossa

Vastaa oppimisanalytiikan
jarjestelmien ajantasaisuudesta ja
kayttamisesta yliopiston tehtéviin

Koordinoi oppimisanalytiikan
jarjestelmien kokonaisuutta
yllapitamalla tietoa toteutuksista
ja suunnitelmista.

Koordinoi oppimisanalytiikan
kayttajien, kehittajien,
palveluiden seké tutkijoiden
vélistd yhteistyota

Raportit ja analytiikan tulokset
opiskelijajoukkojen
suoriutumisesta ja opetuksen
toteutumisesta

Jarjestelmien kayttoliittymé- ja
raakadata opiskelijoista ja
opiskelijajoukoista tydnkuvan
maarittelyjen mukaan

Tietovaraston asiantuntija

Toimii jarjestelman kaytannon
yhteyshenkilon&

Varmistaa ja kehittaa jarjestelman
toimintaa

Jarjestelmén raakadata
opiskelijoista ja
opiskelijajoukoista
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Kehittéé oppimisanalytiikan
kayttamaa dataa ja teknologiaa

Vastaa oppimisanalytiikan alustan
teknisesta maarittelysté (sisaltaen
tietoturvan) seka yllapito

Yllapitéé ja kehittéé
oppimisanalytiikan datahallinnan
mallia seka kaytantda

Paakayttaja

Toimii jarjestelman kaytannon
yhteyshenkilona

Varmistaa ja kehitté jarjestelman
toimintaa

Kehittéa oppimisanalytiikan
kayttamaa dataa ja teknologiaa

Vastaa oppimisanalytiikan alustan
teknisestd madrittelysta (sisaltaen
tietoturvan) seké yllapito

Jarjestelméan kayttoliittyma- ja
raakadata opiskelijoista ja
opiskelijajoukoista tydnkuvan
maéarittelyjen mukaan

Oppimisanalytiikan kehittéjat
(+ tukihenkilot)

Varmistaa oppimisanalytiikan
toiminnan,

arvioinnin ja kehittdmisen, seka
koordinoi niihin liittyvaa
yhteisty6ta

Varmistaa oppimisanalytiikan
datan, vélineiden, mittareiden
kehittdmisen ja esittelyn
oppimisanalytiikasta paattaville

Tekee ja péivittaa
oppimisanalytiikan linjauksen

Kouluttaa ja ohjeistaa
oppimisanalytiikkaa seka tukee
henkildstoa seka opiskelijoita

Kommunikoi kayttajille
analytiikan toteuttamisesta

Raportit ja analytiikan tulokset
opiskelijajoukkojen
suoriutumisesta ja opetuksen
toteutumisesta

Jarjestelmén kayttoliittymaé- ja
raakadata opiskelijoista ja
opiskelijajoukoista tydnkuvan
méérittelyjen mukaan

Tiedekunta

Tiedekuntaan liittyvan analytiikan
seuraaminen ja
kehittdmistoimenpiteiden
tekeminen sen pohjalta

Raportit ja analytiikan tulokset
tiedekunnan opiskelijajoukkojen
suoriutumisesta ja opetuksen
toteutumisesta

Tiedekunnan / laitoksen johto

Johtaa, seuraa ja kehittda
Tiedekunnan toimintaa
analytiikkatiedon pohjalta

Raportit ja analytiikan tulokset
tiedekunnan opiskelijajoukkojen
suoriutumisesta ja opetuksen
toteutumisesta

Koulutuksen / tutkinto-
ohjelman vastuuhenkild tai -
toimikunta

Johtaa, seuraa ja kehittaa
Koulutuksen / tutkinto-ohjelman
toimintaa analytiikkatiedon
pohjalta

Ohjelmien vélinen tarkastelu

Raportit ja analytiikan tulokset
tutkinto-ohjelman
opiskelijajoukkojen
suoriutumisesta ja opetuksen
toteutumisesta
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(maariteltava)

Toteuttaa interventiot
maadritellysti analytiikan tulosten
pohjalta

Jarjestelmien kayttoliittymédata
opiskelijoista ja
opiskelijajoukoista tydnkuvan
maarittelyjen mukaan

Ohjaaja

Ohjaa opiskelijoita

Toteuttaa interventiot
médritellysti analytiikan tulosten
pohjalta

Raportit ja analytiikan tulokset
ohjattavien opiskelijajoukkojen
suoriutumisesta

Jarjestelmien kayttoliittymadata
opiskelijoista ja
opiskelijajoukoista

Kurssin vastuuopettaja

Hyddyntda omaa opetusta
koskevaa
oppimisanalytiikkaa

Kurssin aikana
oppimisympéristdssa
opiskelijoiden seuraaminen ja
tukeminen analytiikan avulla

Toteuttaa interventiot
médritellysti analytiikan tulosten
pohjalta

Ohjaa kurssin muun
opetushenkiléston
oppimisanalytiikan kayttoon

Raportit ja analytiikan tulokset
opetettavien opiskelijajoukkojen
suoriutumisesta

Raportit ja analytiikan tulokset
muiden anonymisoitujen
opiskelijajoukkojen
suoriutumisesta

Jarjestelmien kayttoliittymédata
opetettavista opiskelijoista ja
opiskelijajoukoista

Muun kurssihenkiloston paasy
tyonkuvan maarittelyn mukaan

Tiedekunnan opintopaallikko /
koulutussuunnittelija /
-koordinaattori

Tiedekuntaan / koulutukseen /
tutkinto-ohjelmaan liittyvén
analytiikan seuraaminen ja
kehittdmistoimenpiteiden
tekeminen sen pohjalta

Toteuttaa interventiot
maaritellysti analytiikan tulosten
pohjalta

Raportit ja analytiikan tulokset
tiedekunnan opiskelijajoukkojen
suoriutumisesta ja opetuksen
toteutumisesta

Jarjestelmien kayttoliittyméadata
opiskelijoista ja
opiskelijajoukoista tyénkuvan
maarittelyjen mukaan

M

uu yliopiston henkildsto

Tarkemman méérittelyn mukaan

Oikeudet tyonkuvan madrittelyjen
mukaan

Tietosuojavastaava /

Toimii asiantuntijana

Paasy kayttoliittyméadataan

lakiasiainyksikkd / oppimisanalytiikan juridisissa tyonkuvan maéarittelyn mukaan
opintoasioiden juristi kysymyksissa
Opintopsykologit Tarkemman madrittelyn mukaan | P&&sy tyonkuvan méaarittelyjen

mukaan

Oppimisanalytiikan tuottamaa
aineistoa hyodyntavat tutkijat

Toteuttavat tieteellista
tutkimustoimintaa

Raportit, analytiikan tulokset ja
paasy dataan, jos tietyt
edellytykset tayttyvat:

- Tutkimussuunnitelma,

- Vastaava
johtaja/tutkimusryhmé,
eettiset periaatteet.

- Tavoitteena tieteelliset
julkaisut. Ei yksittaista
henkil6a koskevat
interventiot tai
paatoksenteko
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Opiskelijat

Hyddyntévat omia opintoja
koskevaa
oppimisanalytiikkaa

Jarjestelmien kayttoliittymédata
opiskelijasta itsestaan

Jarjestelmien anonymisoitu
kayttoliittymadata
verrokkiopiskelijoista

Kuvaus oppimisanalytiikan
kayttdmasté datasta ja
analyyseista.

Muut toimijat

Tarkemman madrittelyn mukaan

Tarkemman maarittelyn mukaan

Oppimisanalytiikan tuottamaa
aineistoa hyodyntavat
yliopiston ulkopuoliset tutkijat

Toteuttavat tieteellista
tutkimustoimintaa

Raportit, analytiikan tulokset ja
paasy dataan, jos tietyt
edellytykset tayttyvat:

- Tutkimussuunnitelma,

- Vastaava
johtaja/tutkimusryhma,
eettiset periaatteet.

- Tavoitteena tieteelliset
julkaisut. Ei yksittaista
henkil6a koskevat
interventiot tai
paatdksenteko




